


 ًٌذ٠ٕجِج فعً أ٠جخ أْ ٔذضشِٗ ٚٔمذَ ٌٗ  ٌزثثٌؼ١ًّ ٘ٛ ثٌؼ١ّ. 

 ٟٚوّج ٘ٛ ِؼٍَٛ فئْ ثٌذشش ِخضٍفْٛ فٟ صشو١ذضُٙ ثٌٕفغ١ز ٠ٚضٕٛػْٛ ف

أّٔجغُٙ ثٌغٍٛو١ز، ٚٔذٓ فٟ صؼجِلاصٕج ث١ِٛ١ٌز ٚ ػٍٝ ثٌصؼ١ذ ثٌشخصٟ ٚ 

ثٌؼٍّٟ ٔضؼجًِ ِغ ٘زٖ ثلأّٔجغ ثٌّضٕٛػز ِٓ ثلأشخجص، ٚ دضٝ ٔضّىٓ ِٓ 

إٔججص ِؼجِلاصٕج ثٌشخص١ز ٚ ثٌؼ١ٍّز ٠جخ ػ١ٍٕج أْ ٔضفُٙ ثٌطشف ث٢خش 

ٌٕذغٓ ثٌضؼجًِ ِؼٗ، ٚ صضدثد أ١ّ٘ز ٘زٖ ثٌّؼشفز ػٕذِج ٠ضؼٍك ثلأِش دجٌؼًّ ٚ 

خجصز ثٌؼًّ ثٌزٞ ٠ضطٍخ ثٌضؼجًِ دِٚجً ٚ دشىً ِذجشش ِغ ثٌؼّلاء ػٍٝ 

ثخضلاف ِغض٠ٛجصُٙ ٚ دسججصُٙ، ِٚٓ ٕ٘ج صأصٟ أ١ّ٘ز ثٌضؼشف ػٍٝ أُ٘ 

ثٌضص١ٕفجس ثٌّضؼجسف ػ١ٍٙج ٌٍؼّلاء، ِغ روش أُ٘ ثلأعج١ٌخ ٚ ثٌطشق ثٌٛثجخ 

 .ثصذجػٙج ػٕذ ثٌضؼجًِ ِغ وً ٔٛع



 

 

 

 

 اٌؼّيً اٌظبِذ – 1
 

 اٌؼّيً اٌّؼٛق - 9
 اٌؼّيً خشٓ اٌحذيش_15

 

ثٌؼ١ًّ ثٌغشعجس                -2

 
 ثٌؼ١ًّ ثٌؼ١ٍُ دذٛثغٓ ثلاِٛس_16 ثٌؼ١ًّ ثٌّٕذفغ-8

 ثٌؼ١ًّ ثٌّججدي  -3
 

 ثٌؼ١ًّ ثٌٛدٚد_17 ثٌؼ١ًّ ثٌزٜ ٠شغخ فٝ ِؼجٍِز خجصز -10

 ثٌؼ١ًّ ثٌّضشىه -4
 

 ثٌؼ١ًّ ثلا٠ججدٝ_18 ثٌؼ١ًّ ثٌّغشٚس -11

 ثٌؼ١ًّ ثٌّضشدد -5

 
 ثٌؼ١ًّ وذ١ش ثٌغٓ_19  ثٌؼ١ًّ ثٌطجِغ_12

 ثٌؼ١ًّ ثٌّّجغً ثٌّغٛف -6

 
 ثٌؼ١ًّ ثٌىجرح_13

 ثٌؼ١ًّ ثٌؼصذٝ -7

 
 ثٌؼ١ًّ ثٌّضؼجً_14



ميك أ ويتحدث يعلق أ ن يرفض فهو امعملاء أ هواع أ صعب من امعميل هذا يكون ربما  ومو ا 

 ومن به ثتحدث لما أ وبامرفض بامقبول سواء اهطباعات أ ية أ ساريرة ثظهر ولا واحدة بكلمة

 . بذهنة مايدور تكتشف أ ن امصعب

لى امعملاء من  امنوع هذا يحتاج   عليها الا جابة ثتضمن لا باس ئلة لدية امصمت جدار اختراق ا 
نما (لا)أ و (هعم) لى تحتاج وا  جابة ا   امفكاهة روح و بامصبر ثتحلى أ ن يجب لما مطولة ا 

 .أ مور من عليه يعرض فيما صراحة رأ ية وطلب
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صّٓ لا اٌىلاَ أْ ٌٕفغخ اٌؼّيً يمٛي لذ ٌٗ.  

ٌٝاٌٛلذ ؽٛاي يزىٍُ أْ يٛد فأٔٗ ثبٌزب.  

اٌشدػٍيه فٝ ِٕطمٝ غيش ِزحّظ اجزّبػٝ إٌمبػ يحت ِجبدي غيشِشرت 

 أْ ِٕه ٚيحزبط اٌحذيش دفخ لإداسح خبطخ ٌجبلخ إٌٝ اٌضشصبس اٌؼّيً ٚيحزبط 

 ٚديخ ثطشيمخ اٌشئيغٝ ٌٍّٛػٛع اجززاثٗ صُ يمٛي ٌّب ثبٌغأ ا٘زّبِأ رؼطٝ

  إحشاط دْٚ اٌّمبثٍخ ِٛػٛع إٌٝ اٌحذيش ٚرٛجيخ

ْثبٌمٛح اٌؼّيً ٘زا رغىذ احزسأ. 
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ٌذيٗ ٘ٛايخ إصبسح  اٌّشبوً ِٓ خلاي اٌّمبؽؼخ ِٕٚبلشزخ فٝ وً وٍّخ 

  ٝٚيزّيض ٘زا اٌؼّيً ثبٔخفبع اٌزوبء ٚاٌٙشٚة ِٓ اٌّخبؽشح ٚاٌغٍجيخ ف

 ػشع ٚجٙخ ٔظشٖ 

 ٝٚيزّيض ثؼذٚأيخ ػبٌيخ ٚعًٙ اٌغؼت ٚيؼزمذ دائّأ ثغلاِخ أسائخ اٌز

 يزّغه ثٙب ثأػظبة ِزٛرشح 

 ٚيجت ػٍيٕب أخزٖ ثٕبحيخ اٌظجش ٚالأٔبح فٝ اٌزؼبًِ ِغ ٘زا اٌؼّيً ِغ اٌزبويذ

 ػٍٝ الإلٕبع ػٓ ؽشيك اثشاص أدٌخ ٚثشا٘يٓ حميميخ 

 ًِٚأحزس أْ رفمذ أػظبثه لأْ رٌه ٔٙبيخ اٌزؼب . 
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 إٔٗ ػّيً لا يظذق ِبرمٌٛخ ثغٌٙٛخ ٚيىْٛ رٌه ٚاػحب فٝ وٍّزخ ِٚلاِحخ

ٚيٕزمذن ٘زا اٌؼّيً ثشذح ٚلا يأخز أٜ ِٓ ألٛاٌه لؼيخ وّب أٗ غيش ٌجك 

ٚيٕظش اٌيه ٘زااٌؼّيً ثٕظشحاٌشه دائّأ ثؼزجبسن رٕظت ٌٗ شجىأ فٝ وً وٍّخ 

 ٚوً غشع

 ٚ٘زااٌؼّيً يحزبط ِٕه ثبعزّشاساْ رمذَ ٌٗ دٌيلأ ػٍٝ طذله فٝ شىً ٚسلخ

اِٚغزٕذ اٚلبئّخ اٚرٕفيز ٚػذ ٚيزطٍت ِٕه فٛق رٌه أْ رظبدلخ ٚرضجذ ٌٗ 

 .علاِخ ِمبطذن 
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 ٘ٛاٌؼّجً اٌزٜ لا يغزطيغ أْ يزخز لشاسا فٙٛ ِزخٛف ِٚزحفظ وّب اْ ٌذيخ

ٔمض فٝ اٌزشويض ٚيحزبط ٘زا اٌؼّيً إٌٝ ٚلذ لإلٕبػخ خبطخ إرا وبٔذ 

ِؼٍِٛخ ٔبلظخ ٚاٌؼّيً اٌّزشدد يزخز لشاسٖ ثظؼٛثخ ٚيفزمش اٌٝ لذس وجيش 

 ِٓ اٌضمخ ثبٌٕفظ ِٚشربة ٚشذيذاٌمٍك ٚلذ يىْٛ خجٛلأ

 ٚيحزبط ٘زا اٌؼّيً إٌٝ إشؼبسٖ ثبٌضمخ ِغ ايمبف اٌؼغؾ ػٍيخ حيٓ رؼٍُ أٔخ

لايزٕبعت ِغ إِىبٔيبرخ فٝ ارخبراٌمشاس ٚأحزس ِٓ اْ رضيذ اٌخيبساد ٚاٌجذائً 

أِبِٗ ٚػٍيه ٚػٍيه الزٕبص أٜ لشطخ أٚ أشبسح ٌؼشع عٍؼزه اٚ ششٚؽه 

 .لا رخزح ومبػذح ٌٍٕمبػ اٌجيؼٝ 
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 ْيمبثٍه ٘زا إٌٛع ِٓ اٌؼّلاء ٌٚىٓ لذ يىْٛ اٌؼّيً ثبٌفؼً لايغزطيغ أ

يزخز اٌمشاس إِب ٌٕمض اٌّؼٍِٛبد أٌٚزىٛيٕخ اٌشخظٝ ٚلذ يىْٛ ِّب لا 

 يشغجْٛ فٝ ارخبر لشاساد فٛسيخ ٚيحزبط ٚلذ أوضش ٌٍزفىيش ٚاٌذساعخ 

 

 ٜٚيحزبط ٘زا اٌؼّيً اٌٝ اثشاص حٛافض ٌٍزؼبًِ اٌفٛس. 
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 ٓأْ عشػخ سداٌفؼً ٌذٜ اٌؼّيً ٚارخبر لشاساد ِزغشػخ ٚحشوخ اٌؼي

اٌغشيؼخ رجؼٍه رشؼش أِبَ ػّيلأ ػظجيأ ٚ٘ٛ ثلاشه ِٓ أطؼت أٔٛاع 

اٌؼّلاء ٌظؼٛثخ ِلاحمخ افىبسٖ ٚالأزمبي اٌغشيغ ِٓ اٌّٛػٛع لاخش ٚ٘زا 

اٌؼّيً يجت إثؼبدٖ ػٓ اٌزفظيلاد ثمذسالإِىبْ ٚػٍيه اْ رزبوذ أٔخ سغُ 

ػظجيزخ ٚػذَ رشريت أفىبسٖ ٚػٍيه ِغبػذرخ فٝ اٌؼٛدح ٌٙذٚئخ ٚرٌه 

 .ثبٔجغطه فٝ اٌحذيش 
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 ػٕذ ِمبثٍزه لأحذ اٌؼّلاء لا ٕٔغٝ أٔخ لذ يىْٛ ِزغشػأ ٌٍغبيخ فٝ اٌشفغ

أٚاٌمجٛي أٚاعزخذاَ وً أِىبٔيبرخ ٚلذسارخ ٚعٍطبرخ فٝ ارخز لشاساد 

أذفبػيخ ِزغشػخ ٚ٘زا اٌؼّيً رٍمبئٝ يزؼبًِ ثأعٍٛد سد اٌفؼً ٚيحزبط ِٓ 

 :إٌٝ 

 ِٙيجأ ٌلأػظبة ثّب رؼشع ِٓ ششٚؽ ثً وْٛ ..لارىْٛ ِضيش ٌٍؼجش

 ِٕطميأ حزٝ رىْٛ ِمجٛلأ

 اجؼً سد اٌفؼً اٌغشيغ فٝ طبٌحه دائّأ ِىذأ ػٍٝ اخزظبس اٌّؼٍِٛبد

 ٚػذَ اػبػخ ٚلزخ اٌضّيٓ

 وٓ عشيؼأ فٝ اٌزٛلغ ٌزشٜ حيضّب يىْٛ فىش ػّيٍه ٚاػؼأ ِغزٕذاره

 .ٚأٚسله ٚأدٚاره وجش٘بْ ِؼجش ػٓ ِب رمٛي
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 لذرشٜ فٝ ػّيٍه ػٍخ اٚػب٘خ رجؼً حشوزخ أٚؽشيمخ حذيضخ ِؼيٕخ لأِش

خٍمٝ وأْ يزٍؼضُ فٝ اٌىلاَ أٚ أطُ أٚ فبلذ أحذ الأؽشاف أٚ اٌحٛاط 

ٚيؼيف ٘زااٌؼّيً أػجبء وجيشح فٝ ٔمً أفىبسٖ ِٓ رّضيً ٚاعزخذاَ أوضشٌٍغخ 

ٌٍزؼجيش ٌٚىٓ ػٍيه أْ رحزس اٌّجبٌغخ فٝ اٌزؼجيشلأْ رٌه يّىٓ يغزضيشاٌؼّيً 

ٚيجؼٍخ يغؼٝ لأٔٙبء اٌّمبثٍخ دْٚ ٔزيجخ ٌيمَٛ ثبٌزحٍيً دْٚ ِٕبلشخ ِؼه 

أٚ ػغؾ ِٕه ٚثبٌزبٌٝ فئْ ٘زا اٌؼّيً لايحزبط إٌٝ أعئٍخ رفظيٍيخ يزحذس 

 .فيٙب اٌىضيش 

 ٌزا أػشع ِبرمٛي ثبخزظبس ٚعشػخ ٚأحزس أْ رؼبٍِخ ػٍٝ اعبط اٌشفمخ

الإٔغبٔيخ لأْ رٌه يظؼت ِّٙزه ِؼٗ ٚيجؼٍخ يشؼشثؼؼفخ أػًّ أْ ثؼغ 

٘زٖ اٌؼب٘بد لذ رىْٛ فٝ طبٌحه ِضً سفؼٗ طٛرخ أِٚحبٌٚزخ الإطغبء 

 .اٌشذيذ ٌّب رمٛي 
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 رظبدفخ فٝ وً ِىبْ يأرٝ اٌيه ٚيٛد أْ رٕٙٝ ِؼبٍِزخ أٚلا لجً عبئش أٔٛع

اٌؼّلاء يؼزجش أٔخجذيش ثبٌحظٛي ػٍٝ ِضايب خبطخ دائّأ وؼّيً ٘بَ عؼش 

خبص ششٚؽ خبطخ فٝ الائزّبْ ٚاٌزغٍيُ ٚلذ يىْٛ ٘زا اٌؼّيً ِجبٌغب فٝ 

رٛلؼبرخ ِٓ ِؤعغزه إٌٝ اٌحذ اٌزٜ لايّىٓ ٌه لجٌٛٗ ٚاٌشجً اٌّب٘ش 

٘ٛاٌزٜ يشثؾ ثيٓ الاعزغٕبءاد اٌزٝ رّٕح ٌٍؼّيً ٚثيٓ رظشفبرخ 

الإعزغٕبئيخ حزٝ يىْٛ جذيش ثٙزٖ اٌششٚؽ إلا أٔخ ِٓ اٌؼشٚسٜ أْ رشؼش 

وً ػّيً أْ ٌٗ ِؼبٍِخ خبطخ ٚأْ ِؤعغزه رخظخ ثّضايب خبطخ ِٓ خلاي 

 ...عيبعخ رٕٛيغ اٌحظٛي ػٍٝ اٌّضيب 
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 ٚلذ ٠صجدفه ٘زث ثٌؼ١ًّ ثٌزٜ ٠ؼضمذ دض١ّضٖ ػٓ ثلاخش٠ٓ ٚلذ ٠ىْٛ ثٌؼ١ًّ ر

١٘تٗ صش١ش دجٔٗ ِضؼجشف ٚدذْٚ ثْ ٠مصذ رٌه لذ صذىُ ػ١ٍٗ ِٓ خلاي جٍغضٗ 

ثٚ ثشجسصٗ ٌٚىٓ ٕ٘جن ثٌؼ١ًّ ثٌزٜ ٠ؼضذشن ِٕفزث لاٚثِشٖ ثٌضٝ ٠ؼضض دٙج وغ١شث 

٠ٚضٛلغ ِٕه خذِٗ ِض١ّضٖ ٚ٘زث ثٌؼ١ًّ ٠صً ثػججدٗ دٕفغٗ ثٌٝ دذ ثٌغشعشٖ 

 .ٚثٌضصٍخ ف ثٌشثا دجػضذجس ثْ ٚجٛدن ِٓ ثجً خذِضٗ ٌٙٛ 

 ٚ٘زث ثٌّٕػ ِٓ ثٌؼّلاء ثٌز٠ٓ ٠صجدفٛٔه د١ظ  ثٔٗ ١ّ٠ً ثٌٝ ثلاغشثء

ٚثلاػضذثد دشثة١ٗ ٠ٕٚجعذٗ ِذخً ثٌّججٍِٗ ٠ٚذضجػ ثٌٝ صذش وذ١ش ِٓ ججٔخ 

 .ثٌّٛظف ِجٔخ ثٌخذِٗ
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 ٕٓ٘جن ثٌؼذ٠ذ ِٓ ثٌؼّلاء ثٌز٠ٓ ٠مجدٍٛٔه ٠ٚش٠ذْٚ وً شب ِمجدً لا شب ٌٚى

ػ١ٍه ثْ صؼٍُ ثْ ِٓ دك ثٌؼ١ًّ ثْ ٠ذصً ػٍٝ ثلصٝ دسجٗ ثشذجع ٠شث٘ج 

فٝ ششٚغ ثفعً فٝ ثٌضؼجًِ ٚ٘زث ثٌؼ١ًّ ٠ذضجػ ثٌٝ ثشذجع ٚثدغجط 

 .دجلأضصجس ػ١ٍه
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 ٠ؼضمذ دؼط ثٌؼّلاء ثٔٗ ِٓ ثٌغًٙ خذثع ثٌّٛظف ِجٔخ ثٌخذِٗ ػٓ غش٠ك

ثٌذ١جٔجس ثٌّعٍٍٗ ٚثٌّؼٍِٛجس ثٌّضجذدٖ صّغً دسػج ٌضٍه ثلاوجر٠خ ٚسغُ رٌه 

شؼٛسن ٌٍؼ١ًّ ثٔٗ وجرح رٔخ لا ٠غضفش ِٚج ػ١ٍه ثلا ثْ صذشص ٌٗ دؼط 

ثٌذمجةك دْٚ ثْ صصفٗ دجٌىزح ف وً ثٌذمجةك ثٌّضؼٍمٗ غجٌذٗ ِٕٗ ثلاعذجس 

 دطش٠مٗ ٌذمٗ ٚٚد٠ٗ
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 ٗثٔٗ دمج ػ١ّلا غ١ش صذٛس ٠ٚذضجػ ثٌٝ ثدثء وً ثػّجٌٗ فٝ ثٌضٛ ٚثٌٍذظ

ٚدْٚ صأع١ش ٚ٘ٛ ػ١ًّ عش٠غ ثٌغعخ ٠ؼضمذ فٝ ثٌٕجط ثٌىغً ٚػذَ ثٌّٛثةّٗ 

ِغ ظشٚف ثٌؼصش ٠ٕٚىش ػ١ٍه خذِضه ٌغ١شٖ دج٘ضّجَ ٠ّٚضجص ٘زث ثٌؼ١ًّ 

دؼذَ دذٗ ٌٍّغجٚثٖ ٚدٚسن ٘ٛ ثشؼجس ثٌؼ١ًّ دغشػضه فٝ ثٌخذِٗ ٚصج١ٙض 

ِىجْ ٌٍؼًّ ثٚ ِذٍه دّج ٠ذٍٗ لا ٠شؼش دجٜ ظجش ثٚ عأَ ٚثصشن ٌٗ ش١تج 

٠ٕشغً دٗ ػٕه ثرث وٕش صخذَ ػ١ّلا ثخش وّج لا صٕغٝ ثْ صٙضُ دٗ ٚصؼط١ٗ ػ١ٓ 

 .ثٌشػج٠ٗ دجلاشجسٖ ٚثٌذذ٠ظ ثعٕجء خذِٗ ثلاخش٠ٓ
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 ػ١ٍّه ٘زث جؼٍضٗ ثٌظشٚف ػذ٠ُ ثٌغمٗ دجٌٕجط ٠ٕجلشه ٠ؼٕف صٛصٗ وٍّجصٗ لذ

صىْٛ لجع١ٗ صصً فٝ دؼط ثلاد١جْ ثٌٝ ثٌشضجةُ  ٠ٛد دثةّج ثْ ٠شؼش دج١ّ٘ضٗ 

٠ٚضذخً ِمجغؼج لاٜ دذ٠ظ ِٓ ججٔذه ٚصضدثد ٔغذٗ ٘ؤلاء ثٌؼّلاء ِغ دشثسٖ 

ثٌطمظ ثٚ شؼٛس ثٌٕجط دع١ك ػجَ ٔض١جٗ لاخذجس غ١ش عجسٖ ٚػ١ٍه ثْ صعغ 

ٔفغه دثةّج ِذً ػ١ٍّه فٙٛ ٘ذف صذذظ ػٕٗ ١ٌٚظ ِّٙضه صٙز٠ذٗ دمذس ِج 

٘ٝ جزدٗ عُ ثلادضفجظ دٗ ٠ٚذضجػ ٘زث ثٌؼ١ًّ ثٌٝ ثٌصذش ٚثٔجٖ ٚثٌّذجفظٗ ػٍٝ 

٘ذٚءن لاْ ثٌغعخ ظ١جع ٌذمه ٚظ١جع ٌؼّلاء ثخش٠ٓ ػ١ٍه دجلا٘ضّجَ دٗ 

ٚثلاصغجء ثٌٝ وٍّجصٗ فمذ ٠ىْٛ دٙج دؼط ثٌذمٛق ٚوٓ دجرِج ِؼٗ ١ٌٚجلٗ 

 .ٌضىغذٗ لا ٌضطشدٖ
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 ٗ٠ؼضمذ دؼط ثٌؼّلاء ثْ ِج ٠ضٛثفش ٌذ٠ٗ ِٓ ِؼٍِٛجس فٙٛ ٠ظٙش ِؼٍِٛجص

دشىً ِضؼجي ٚث٠عج فجْ ٘زث ثٌؼ١ًّ ِٓ ثٌؼّلاء ثٌز٠ٓ ٠غًٙ وغذُٙ دشب ِٓ 

ثٌصذش ٚثٌّغجدشٖ ٚلذ ٠ىْٛ ٌذ٠ٗ دؼط ثٌذك فٝ صذٗ ِؼٍِٛجصٗ ٚلذ صىْٛ 

ِؼٍِٛجصٗ غ١ش  ع١ٍّٗ ٚفٝ ثٌذجٌض١ٓ فٙٛ ٠ذضجػ ثٌٝ ثغشثء ِٚذ٠خ ث٘ضّجِٗ 

ِٚؼٍِٛجصٗ ثٌم١ّٗ ٚػ١ٍه دضمذً صؼ١ٍمجصٗ ِغ ثٌّغجدشٖ فٝ ثٌؼشض دْٚ غعخ 

 .لاشذجع سغذجصٗ فٝ دخ ثٌظٙٛس ثٌُ ثلً ٌه ِٓ لذً ثٔه غذ١خ ٔفغٝ ٌؼّلاةه
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 ٘زث ثٌؼ١ًّ سغُ ِج ٠ظٙشٖ ِٓ علاعٗ فٝ ثٌضؼجًِ ٚثعضشخجء فٝ ثلاغصجح

ٚثٌٛد فٝ ثٌٍمجء ثلا ثٔٗ ٠ذضجػ ِٕه ِمجدً عمضٗ ف١ه فٙٛ وغ١ش ثٌىلاَ ٠ضذذط فٝ 

وً شب ثلا ثٌؼًّ ٠ضٕجٚي ِؼه ثِٛسٖ ثٌشخص١ٗ دذغجغٗ ٌٚىٕٗ لا ث١ّ٘ٗ ٌٍٛلش 

ٌذ٠ٗ فشغُ صشد١ذٗ ده فٙٛ ٠ع١غ ِٕه ِٛثػ١ذن ثلاخشٜ ٌؼذَ صٕظ١ّٗ 

ٚثٔضظجِٗ ٘زث ثٌؼ١ًّ صفمذٖ ثرث وزدش ػ١ٍٗ ِشٖ ٚثدذٖ ثٚ ثدظ دزٌه ٚػ١ٍه 

ِججسثصٗ عُ جزدٗ ٌٍذذ٠ظ فٝ ثٌّٛظٛع ثٌشة١غٝ ٚػ١ٍه صؼ٠ٛذٖ ػٍٝ عٍٛن 

سججي ثلاػّجي فٝ ثٌضؼجًِ ١ٌغك ده غش٠مه ث١ٌٗ ٚثظخ ِججِلاِضه ثعجط 

 .ثٌضؼجًِ
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 ٗفٝ ِج سث٠ش ِٓ صذ١ًٍ ٌشخص١جس ػّلاةه فجٔش ٌُ صٛثجٗ دضٝ ثلاْ شخص١
ع٠ٛٗ ٚ٘زث  ِج لصذٔجٖ ِؼه فجْ صؼجٍِه ِغ شخص١جس رثس ػٍٗ فٝ ثٌضى٠ٛٓ 
٠جؼٍه ػٍٝ ثعضؼذثد دثةّج ٌٍضؼجًِ ِغ ِج ٠ذذْٚ ِٓ ٔمجةط دّٕطك ٘جَ جذث 

٘ٛ ثْ ػ١ٍّه ٘ىزث ٚلا صضؼجًِ ِؼٗ دّٕطك ثٔٗ ِش٠ط صذػٛ ٌٗ ٌٍشفجء ٚ٘ىزث 
 فمذ ٚلؼش ثخ١شث 

 فٙٛ ػ١ًّ ججد ٠ضؼجًِ دّٕطك ثٌؼم١ٌٛٗ ٚثٌضذ١ًٍ ثٌذغجدٝ ٌٍلاِٛس ٠ضّضغ دزوجء
٠ٚمذ ثفضشثظجس دٕجءٖ ٠ٚضخز لشثسثس ع١ٍّٗ ٚ٘ٛ ِفجٚض ػجدي فٝ دغجدجصٗ 

 .ػٍٝ ثٌّغضمذً ٚػذَ ثظجػٗ ثٌٛلش

 ٌٚىٕٗ فٝ ِمجدً رٌه لا ٠غك فٝ ثٌذجةغ ل١ًٍ ثٌّؼٍِٛجس ٚلا ٠ّىٓ ثصذجع ِٕطك
ثٌّججٍِٗ ِؼٗ ِٓ ثٌٍذظٗ ثلاٌٚٝ لأٗ ػٍّٝ جذث ٠ٚمظضه ٚخذشصه ِؼٗ 

ظشٚس٠ٗ لأٗ ٠ضذذثن دفىشٖ ٚصٕظ١ُ ِٕطمٗ ٚػمٍٗ ٌزث فجْ ثصذجع خطٛثس ثٌذ١غ 
 .ثٌّذشِجٗ ثٌصذ١ذٗ لذ صف١ذ ِغ ٘زث 
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 ٗ٠مجدٍه ٘ؤلاء ثٌؼّلاء دشص١ذ وذ١ش ِٓ ثٌخذشٖ ٚلذس وذ١ش ِٓ ثٌّٙجد

ثٌّطٍٛدٗ ٌٍضؼجًِ ِؼُٙ ٠شدذْٛ دّجٔخ ثٌخذِٗ ثٌزٜ ٠جؼٍُٙ ِغضشجس٠ٓ ٌٗ 

د١ٓ ٠غأٌُٙ ٚد١ٓ ٠طشح ػ١ٍُٙ ثٌمعج٠ج ثػضذشُ٘ ثلاوغش ػٍّج ٌضىغذُٙ 

ٚثدضشَ دذ٠غٗ ٚثشؼشٖ دثةّج ثٔٗ ثوذش ِٕه ٚصمَٛ دؼط ثٌّؤعغجس ثٌخذ١ِٗ 

 .وجٌذٕٛن دجػذثد صشص١ذجس خجصٗ ٌٙؤلاء ثٌؼّلاء
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و١ف ٔذىُ ػٍٝ ثٌؼ١ًّ ٚٔؼشف ٔٛػ١ضٗ ؟ 
 ؼهِز أعٕجء ِمجدٍضٗ ض٠ّىٕٕج رٌه ِٓ خلاي صذ١ًٍ شخص١ز ثٌؼ١ًّ، ٚ رٌه دّلادظز دشو

 ٠ؼٍُ ٘زث ثٌؼ١ًّ ِجرث ٠ش٠ذ؟ ً٘ ٘ٛ فٟ ػجٍز ِٓ أِشٖ؟ ً٘ لشثسثصٗ عش٠ؼز أَ دط١تز؟ ً٘ 
إْ ثٌّلادظ صؼطٟ ثلأطذجع ثلأٚي ػٓ ثٌٕجط ٚ صؼط١ه دؼط ،ثٔظش إٌٝ ِلادظ ػ١ٍّه
ِغ ِلادظز أْ ٘زٖ ١ٌغش لجػذر ػجِز ٚ ٌىٕٙج صذمٝ إدذٜ ،ثٌّؤششثس ػٓ ػ١ٍّه 

 .ّؤششثسثٌ

لادع صؼذ١شثس ػ١ٍّه   . 
دجٚي أْ صمشأ صؼجد١ش ٚجٙٗ، ٚ صذجٚي ِؼشفز ِج فٟ لغّجصٗ، ٚ و١ف ٠ّىٕه ِذذة١جً ثٌذىُ 

  .ػ١ٍٗ ٌضخضجس ثٌطش٠مز ثٌضٟ عضذذأ دٙج ثٌىلاَ

ِذجدعز ٌٍضأوذ. 
إْ ثٌذذ٠ظ ِغ ثٌؼ١ًّ ٘ٛ ِٓ أوغش ثٌّؤششثس ثٌضٟ صغجػذ فٟ صذذ٠ذ شخص١ضٗ، د١ظ 

 .٠ّىٕه ِلادظز صٛصٗ ٚثٔفؼجلاصٗ ٚ ٌغضٗ ، ٚأٌفجظٗ ثٌّغضخذِز فٟ ثٌّذجدعز

 




